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Nr. 352/15.01.2024

Institutul Oncologic Prof. Dr. Ton Chiricuta Cluj-Napoca, str. Republicii nr 34-36, va invita sa
depuneti o oferta tehnica si financiard, in vederea atribuirii contractului de « servicii de paza »

PREZENTAREA OBIECTIVULUI

Obiectivul este Insitututul Oncologic’Prof. Dr. 1. Chiricuta Cluj-Napoca,2 posturi de paza situate
dupa cum urmeaza:

-1 post la Institut — str. 1. Creanga nr. 2-4 — acces personal, pacienti s vizitatori
- 1 post Ia Institut — str. I. Creanga nr. 2-4 — acces autovehicule

Corpurile componente ale Institutului

- corp POLICLINICA

- corp TRATAMENTE

- corp SPITALIZARE

- corp FARMACIE _

- corp CENTRALA TERMICA + ZOOBAZA

- corp HEMATOLOGIE

- corp BLOC OPERATOR NOU + SALI DE CURS

- corp BISERICA

- corp COBALT

NATURA PRESTATIILOR DE SERVICIX
Asigurarea permanenta a pazei si verificarea accesului petsoanelor; 24 de ore din 24 de ore zilnic,
inclusiv in zilele de sarbatori legale, de catre un agent pentru fiecare post.

CONDITIILE MINIMALE PENTRU PRESTATORUL DE SERVICII

SPECIFICATII TEHNICE

- Licentd eliberata de I.G.P.R. pentru servicii de paza, transport valori si licenja IGPR pentru
sisteme tehnice de paza si protectie.

- Personalul de pazi angajat, selectionat si instruit profesional conform dispoziiilor Legii 333/
2003, dotat cu uniformi proprie si Insemne distinctive, echipamente de comunicare, mijloace
tehnice de autoapérare.

- Pentru cventualele prejudicii cauzate beneficiarului datoritd executdrii necorespunzitoare a
obligatiilor de serviciu, sa aiba in nume propriu polild de asigurare in favoarea beneficiarului. Suma
asigurata sa fie de minim 500.000 euro, se va depune o copie semnata si stampilata conform cu
originalul.

- Existenta unui dispecerat in zona unde se se afla obiectivul de paza

- Suplimentarea pentra 1 - 2 ore in functie de. necesitati, patrularea a unui/unor agenti de
interventie in zonele aglomerate din incinta spitalului.

- In situatii deosebite, prestatorul va fi in masura sa intervina in maxim de 3 - 5 minute cu o echipa
de interventie mobila formata din minim doi agenti care sa asigure solutionarea evenimentului;

- Acceptul prealabil (scris) de intocmire gratuita a planurilor de paza pentru obiectivul autoritatii
contractante si asigurarea cooperarii cu organele de politie in vederea avizarii acestora.
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. Sa asigure paza si securitatea bunurilor si valorilor ce constituie patrimoniul Insitututului
Oncologic’Prof. Dr. 1. Chiricuta conform Planului de Paza ;
- Sa asigure secretul informatiilor si datelor obtinute, a rezultatelor desprinse din studiile si
analizele efectuate asupra activitatii de paza.
- Sa informeze periodic societatea beneficiard despre anumite situatii, tmprejuriri sau nereguli
constatate In timpul desfdsurérii serviciului;
- Sa asigure instruirea personalului de paza in domeniul securitatii si sanatatii in munca, situatii de
urgenta prin personal competent
- Prestatorul intocmeste documentele specifice necesare executarii si evidentei serviciului de paza
si interventie.
- La incetarea contractului, prestatorul restituie in totalitate si in stare de functionare, bunurile si
echipamentul dat in folosinta de catre achizitor; eventualele lipsuri se completeaza cu bunuri noi, de
acelasi gen, sau se achita contravaloarea lor la pretul zilei.
- Prezentarea unui plan de modernizare a sistemului de paza;
- Fiecare factura emisa pentru plata serviciilor, sa fie insotita de graficul de prezenta al agentilor
care si-au desfasurat activitatea in luna respectiva, cu viza responsabilului autorizat al
beneficiarului;
- Programul maxim de lucru intr-o zi, pentru un agent, va fi de maxim 12 ore.

CONDITII MINIMALE PENTRU PERSONALUL CARE VA EFECTUA PAZA

- Personalul de paza este obligat sa cunoasca si sa respecte indatoririle ce-i revin, fiind direct
raspunzator pentru paza si integritatea obiectivelor, bunurilor si valorilor incredintate;

- Firma de paza sa faca dovada atestarii profesionale a personalului, conform Legii 333/2003 si sa
depuna in copie certifiatul de absolvire a cursului de calificare profesionala a personalului de paza
vizat de organul de politie si tabelul cu agentii de paza, control acces, ordine si interventie ce va
deservi obiectivele, in care se va mentiona forma si numarul actului de angajare;

- Sa cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului, pentru a preveni
producerea oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii unitatilor pazite;

- Sa pazeasca obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in Planul de Paza si sa asigure
integritatea acestora. Durata serviciului in posturi, destinatiile posturilor de paza, consemnele
generale si particulare, obligatiile personalului de paza precum si alte mentiuni legate de acestea
vor fi detaliate in Planul de Paza care se intocmeste de beneficiar impreuna cu reprezentantul
prestatorului si se avizeaza de sectia de Politie de pa raza caruia se afla obiectivul;

- Sa permita accesul in objectiv numai in conformitate cu reglementarile legale si cu dispoziiile
interne;

- Sa opreasca si sa legitimeze persoanele despre care exista date sau indicii ca au savarsit infractiuni
sau alte fapte ilicite in obiectivul pazit, pe cele care incalca normele interne stabilite prin
regulamentele proprii, iar in cazul infractiunilor flagrante, sa opreasca si sa predea politiei pe
faptuitor, bunurile sau valorile care fac obiectul infractiunii sau altor fapte ilicite, ludnd masuri
pentru conservarea ori paza lor, intocmind totodatii un proces-vérbal pentru luarea acestor masuri;

- Sa instiinteze imediat seful sau ierarhic si conducerea unitatii beneficiare despre producerea
oricarui eveniment in timpul executarii serviciului si despre masurile luate;

- In caz de avarii produse la instalatii sanitare, incalzire, retelele electrice sau telefonice si in orice
alte imprejurari care sunt de natura sa produca pagube, sa aduca imediat la cunostinta celor in drept
asemenea evenimente si sa ia primele masuri pentru limitarea consecintelor evenimentului;

- Tn caz de incendiu, sa ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a
valorilor, sa sesizeze pompierii si sa anunte conducerea unitatii;
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- Sa ia primele masuri pentru salvarea persoanelor si de evacuare a bunurilor si a valorilor in caz de
dezastre;

_ Sa sesizeze la 112 orice fapta de natura a prejudicia patrimoniul unitatii si sa-si dea concursul
pentru indeplinirea misiunilor ce revin organelor in drept pentru prinderea infractorilor;

-S poarte in timpul serviciului mijloacele tehnice de aparare si de protectie cu care este dotat (spray
iritant lacrimogen, basten de cauciuc, lanterna si telefon mobil sau radiotelefon) si sa faca uz de ele
numai in cazurile si conditiile prevazute de lege;
- Sa poarte uniforma in functie de sezon si starea vremii, conform licentei si legislatiei in vigoare,
avand insemnele distinctive ale firmei de paza cu denumirea agentului prestator si codul de
identificare personal;

- Sa nu se prezinte la serviciu sub influienta bauturilor alcoolice si nici sa nu consume astfel de
bauturi in timpul serviciului;

- Sa execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit nelegale si sa fie
respectuos in raporturile de serviciu;

_ Sa execute, in raport de specificul obiectivului, orice alte sarcini care i-au fost incredintate, potrivit
planului de paza;

-'Sa respecte consemnul general si particular al postului.

CONSEMNUL GENERAL

Transportul personalului de paza la si de la locul de munca se asigura de prestator.

Situatia detaliata a bunurilor din perimetrul obiectivului specifice ale personalului de paza, modul
de conlucrare intre postul de paza si personalul obiectivului, responsabilitatile, regulile de acces,
etc. sunt prevazute in consemnul particular, ca parte integranta a planului de paza care se va
intocmi de catre beneficiar cu prestatorul de servicii si care va fi avizat de politie, constituind anexa
la contract. Planurile de situatie ale incintei constituie anexa la contract.

Coordonarea posturilor de paza se face de catre persoana desemnata in mod special de catre
prestator, in colaborare directa cu un reprezentant desemnat de beneficiar prin aceasta asigurandu-
se controlul activitatii de paza si legatura permanenta cu beneficiarul prestatiel.

Lunar, prestatorul are obligatia de a intocmi si prezenta conducerii beneficiarului un raport
privind activitatea prestata.

Prestatorul este direct raspunzator pentru paza si integritatea obiectivului, bunurilor si valorilor
incredintate, raspunzand material pentru eventualele pagube produse in timpul serviciului agentilor
sai.

Organizarea si derularea activitatii de paza se va efectua in conformitate cu Legea 333/08.07.2003,
privind Paza Obiectivelor, Bunurilor, Valorilor si Protectia Persoanelo, Hotararea nr.
1010/25.06.2004 pentru aprobarea normelor metodologice si a documentelor prevazute la art. 69
din Legea nr. 333/08.07.2003 privind Paza Obiectivelor, Valorilor si Protectia Persoanelor si
Ordinul nr. 1365/2008 privind organizarea serviciilor de paza si a regimului de acces in unitatile
sanitare publice ¢u paturi din reteaua Ministerului Sanatatii Publice

CONSEMNUL PARTICULAR

Paza si controlul accesului pesoanelor in spital, se asigura de catre un agent de paza la fiecare
punct de control si acces care are urmatoarele atributii:
- este obligat sa cunoasca destinatia si dispunerea obiectivului , a punctelor vulnerabile patrunderii
in obiectiv, a cailor principale de acces, a perimetrului si imprejurimilor obiectivului;
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- asigura paza obiectivelor la intrarile din str. I Creanga nr. 2-4 (2 accese - sa previna sustragerea
de documente si materiale, precum si a bunurilor din incinta obiectivului;

- sa verifice persoanele care par suspecte precum si bagajele voluminoase in scopul prevenirii
producerii oricarui eveniment deosebit; _

_ sa interzica pafrunderea elementelor turbulente sau infractoare in obiectiv sis a respinga orice atac
atac indreptat impotriva obiectivului;

- sa sprijine evacuarea persoanelor si a bunurilor in caz de calamitati naturale, catastrofe sau
incendii;

- sa aiba o comportare demna si civilizata in raport cu persoanele cu care intra in contact;

- sa cunoasca si sa aplice intocmai regulile de prevenire a accidentelor pe timpul executarii
serviciului;

- sa nu permita controlul dispozitivului de paza, decat persoanelor care au acest drept;

- sa nu consume bauturi alcoolice inainte de intrare in serviciu sau pe timpul serviciului;

-sa vegheze permanent, sa pazeasca si  apare postul  incredintat, folosind
dupa caz orice procedeu de lupta;

_ la izbucnirea unui incendiu, sa alarmeaze personalul pazei si ia masuri de limitare a urmarilor
acestuia, fara a intrerupe supravegherea postului;

- sa legitimeaze si verifice documentele de identitate ale tuturor persoanelor care se prezinta la post;
- sa verifice daca termenul de valabilitate a permiselor de intrare nu a expirat si daca fotografiile de
pe acestea sunt ale persoanelor care le prezinta;

- sa inscrie in registru pentru evidenta accesului in obiectiv, persoanele care nu apartin unitatii si au
aprobarea celor in drept;

_ sa nu permita accesul in obiectiv a persoanelor aflate in stare de ebrietate si a celor care au asupra
lor bauturi alcoolice; '

- sa faca un control riguros persoanelor si autovehiculelor care intra sau ies din obiectiv;

- sa fie politicos, sa dea dovada de solicitudine fata de persoanele sosite la punctul de control si sa
rezolve cu competenta si in scurt timp cererile acestora;

- sa asigure si sa mentina ordinea si curatenia in interiorul postului si sa nu permhita nici unei alte
persoane (cu exceptia celor cu drept de control) accesul in incaperea destinata executarii
serviciului;

- sa asigure si sa mentina curatenia in raza postului de paza

ACCESUL IN INTERIORUL SPITALULUI SE FACE DUPA URMATOARELE REGULI:
- Accesul salariatilor spitalului este permis numai pe la punciele de control-acces, care respecta
circuitele functionale ale spitalului, pe baza legitimatiei de serviciu, a ecusonului sau-a cardului de
acces.
- Accesul studentilor din retedua de invatamant medical, care desfasoara practica in spital pe baza
unui act de identitate si a tabelului nominal aprobat de conducerea spitalului;
- Accesul in spital al vizitatorilor este permis in intervalul orar 13,00-20,00, numai cu respectarea
urmatoarelor conditii:

a) accesul se face in baza documentului de identitate si inscrierii in registrul special al
vizitatorilor;

b) accesul se permite numai persoanelor cu tinuta decenta;

¢) accesul se permite numai prin intrarea si in locurile si spatiile special afectate vizitatorilor de
managerul spitalului;

d) accesul se permite numai in grup de maximum 3 persoane pentru un pacient, iar restul
apartinatorilor vor astepta intr-o zona bine delimitata, daca spatiul spitalului o permite;
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€) pe toata perioada prezentei in incinta spitalului, vizitatorii trebuie sa poarte la vedere ecusonul
care ii atesta aceasta calitate.
- In afara programului prevazut pentru vizitarea bolnavilor, accesul in spital se face numai pe baza

"hiletului de liber acces in sectid................ vivvean eliberat de medicul curant si vizat de
seful de sectie sau de medicul de garda.

- Dupa ora 20,00, seful de obiectiv/tura va efectua un control in incinta unitatii, pentru a se asigura
ca apartinatorii au parasit spitalul, exceptie facand apartinatorii care au bilet de liber acces cu
mentiunea "si dupa ora 20,00".

- Este interzis accesul persoanelor straine in spital in zonele cu.risc: ATI, bloc operator, sterilizare,
laboratoare, depozite de deseuri medicale periculoase, statie de oxigen, centrala termica, farmacie,
precum si in orice alta zona stabilita de managerul spitalului.

- La iesirea din spital, persoanele care insotesc minori sunt legitimate, pentru a se stabili calitatea pe
care o au in raport cu minorul: reprezentant legal, gradul de rudenie si legitimitatea parasirii
spitalului de catre copil.

- In cazul aparitiei oricaror nereguli, personalul medico-sanitar sesizeaza de urgenta serviciul de
paza.

- Daca managerul spitalului stabileste o perioada de carantina, conform dispozitiilor autoritatii de
sanatate publica judetene, in aceasta perioada se limiteaza sau se interzice, dupa caz, accesul
vizitatorilor in spital. _

- Accesul salariatilor unor firme prestatoare de servicii in spital este permis numai pe baza de tabel
nominal, aprobat de manager, document de identitate si/sau leg'itimati'e de serviciu.

- Accesul reprezentantilor mass-mediei se face numai pe baza legitimatici de acreditare in
specialitate si a documentului de identitate, precum si cu acordul managerului spitalului.

- Reprezentantii mass-mediei pot filma in spitale numai in spatiile pentru care managerul si-a
exprimat acordul in mod explicit, iar intervievarea pacientilor sau filmarea acestora se poate face
numai in-conditiile legii.

- Managerul de spital desemneaza un purtator de cuvant al institutiei, care il insoteste pe
reprezentantii mass-mediei, pe durata prezentei acestora in incinta spitalului.

- Accesul in spital al altor categorii de persoane, precum echipe de control din cadrul Ministerului
Sanatatii Publice sau din cadrul institutiilor aflate in subordinea sa, medici in schimb de experienta,
medici rezidenti, studenti etc., se face pe baza legitimatici de serviciu.

- Accesul persoanelor care au asupra lor aparate de filmat, de fotografiat sau de inregistrat. se face
numai cu aprobarea managerului spitalului.

- Este interzis accesul in spital al persoanclor care au asupra lor armament, munitii, substante
toxice, stupefiante, explozive ori alte instrumente care pot pune in pericol viata, integritatea
corporala sau sanatatea personalului propriu si a pacientilor ori patrimoniul unitatii.

- Fac exceptie persoanele care se afla in timpul executarii misiunilor de interventie, de protectie a
demnitarilor romani sau straini ori a personalitatilor sau care asigura paza persoanelor internate,
private de libertate.

- Accesul autovehiculelor se reglementeaza de managerul spitalului, urmarindu-se asigurarca
evidentei intrarilor si iesirilor in Registrul de evidenta a accesului autovehiculelor, intocmit in
conformitate cu prevederile anexei nr, 4e) la Hotararea Guvernului nr, 1.010/2004 pentru aprobarea
normelor metodologice si a documentelor prevazute la art. 69 din Legea nr. 333/2003 privind paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor si. protectia persoanelor.
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- Autovehiculele serviciului de ambulanta, autovehiculele personale sau alte vehicule care
transporta persoane care nu se pot deplasa au acces permanent in spital.
- La morga spitalului accesul se face numai in timpul programului de lucru si cu notificare
prealabila, comunicata serviciului de paza.
- Se permite accesul -autovehiculelor furnizorilor de produse si servicii in unitatea sanitara, cu
respectarea urmatoarelor conditii:

a) numai in timpul programului de lucru si numai pe poarta de acces stabilita de managerul
spitalului;

b) in situatiile de urgenta, numai cu acordul managerului spitalului sau al loctiitorului delegat de
acesta,;

c) pe baza legitimatiei de serviciu, a documentului de identitate si a confirmarii sefilor de servicii
sau ai departamentului solicitant.
- Celelalte categorii de posesori de autovehicule au acces in curtea sau parcarea spitatului numai
daca surit autorizate de managerul spitalului, pe baza de permis de acces, afisat la vedere, eliberat
de unitatea spitaliceasca si aprobat de manager.
- In situatia tulburarii ordinii si linistii publice in perimetrul postului procedeaza cu tact si politete
la restabilirea acesteia, la nevoie procedand la evacuarea persoanelor turbulente, solicitand si
sprijinul personalului spitalului;
- Nu permite bolnavilor internati in spital sa paraseasca incinta unitatii.

DISPOZITII FINALE

Beneficiarul are drept de control permanent si inopinat, prin persoane anume desemnate asupra
agentilor care executa paza si in functie de constatari, sesizeaza prestatorul in scris.

Beneficiarul va fi informat in mod operativ (in momentul intocmirii contractului se va defini
termenul operativ) asupra tuturor aspectelor care apar pe durata executarii prestatiei, prestatorul
avand obligafia sa adopte masuri in sensul imbunatatirii sistemelor si metodelor folosite.

Prestatorul va suporta sanctiunile aplicate in urma controalelor efectuate de organele abilitate,
iar in situatia in care prestatorul este sanctionat repetat, achizitorul va denunta unilateral contractul.

Contractul de prestdri servicii de paza se incheie pe o durata de 36 luni. Pretul contractului va
ramane nemodificat pe toata durata de implementare a acestuia, acesta va putea fi modificat prin act
aditional doar in cazul modificarii salariului minim pe economie. Tariful se va indexa cu procentul
cu care a fost modificat salariul minim pe gconomie.

Operatorul economic care va avea cea mai buna oferta financiara va fi declarat castigator al
contractului.

Impreuna cu oferta tehnica si finanicara opearatorii economici vor depune urmatoarele documente:

_ Certificat constatator emis de catre Oficiul National al Registrului Comertului - se va prezenta
copie semnata, stampilata ,,conform cu originalul”

- Aviz de functionare pentru dispecerat - se va prezenta copie semnata, stampilata ,,conform cu
originalul”

- Informatii despre personal, declarative privind efectivul mediu annual angaajat si al cadrelor de
conducere

Pretul ofertei va fi prezentat in RON fara TVA. Tariful estimat este 32,62 lei/ora/post fara TVA
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Ofertele se vor depune in plic inchis, la sediul autoritatii contractante din str. Republicii nr.

34-36, pana miercuri 23.01.2024, ora 13:00, unde se va inregistra cu data si ora primirii.
Alte informatii se pot obtine de la Compartimentul Achizitii Publice, tel 0742055766.

persoana de contact Ec. Daniela Pop.

Manager, Intocmit,

Sef Lucrari Dr. Ioan-Catali

AT
/B

d Ec. Daniela Pop
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